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Аннотация 
В статье рассматриваются вопросы, связанные с отношением представителей органов 

управления образованием муниципального и регионального уровня к вопросам организации питания 
обучающихся общеобразовательных организаций. Основной акцент сделан на сопоставлении мнений 
представителей органов управления образованием муниципального и регионального к таким аспектам, 
как: межведомственное взаимодействие и развитие коммуникации по вопросам организации питания с 
общественными организациями и представителями родительской общественности. Вместе с тем 
рассматривается и вопрос о функциях регионального и муниципального уровня управления в 
процессах организации питания. Эмпирическую базу исследования составляют материалы 
социологического опроса 1402 представителей органов управления образованием муниципального и 
регионального уровня, проведенного в 2020 г. Федерального государственного бюджетного научного 
учреждения «Институт управления образованием Российской академии образования».  
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В основу стати легли материалы социологического опроса представителей органов управления 

образованием муниципального и регионального уровней. Исследование было проведено в 2020 году в 
ходе реализации комплексной научно-исследовательской программы «Оптимизация системы горячего 
питания в образовательных организациях реализующих, программы общего образования 
(региональные аспекты, лучшие практики)». В социологическом опросе принимали участие 1402 
респондента из числа руководителей сферы образования регионального и муниципального уровней. 

Социологические опросы различных категорий респондентов по вопросам, касающимся 
организации питания в школе являются частью исследовательской программы Федерального 
государственного бюджетного научного учреждения «Институт управления образованием Российской 
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академии образования» (ФГБНУ «ИУО РАО») по изучению вопросов оптимизации системы горячего 
питания, в фокусе которой находятся и другие процессы: это информационное обеспечение процессов 
организации питания [6; 7]; всероссийский мониторинг системы горячего питания [8; 9]; 
методологические аспекты изучения процессов организации питания [5]; описание и систематизация 
опыта образовательных организаций в сфере организации питания [10]; выявлению отношения 
родителей к вопросам организации питания их детей в школе [12] и др. 

Следует отметить, что питание, в широком понимании этого термина, можно рассматривать с 
точки зрения принципиально разных подходов: физиологического, медицинского, экономического, 
этнографического, социологического и др. С точки зрения социологии, питание представляет собой не 
просто процесс потребления пищи, а является сложно организованным социальным явлением, 
включающим всю совокупность общественных отношений, связанных с производством, 
распределением и потреблением продуктов питания [1]. 

Организация школьного питания в России начала складываться еще в начале 20-го века, как 
необходимая мера демографической политики, направленная на поддержание здоровья детей, а затем 
постепенно трансформировалась в современную систему школьного питания [2] 

Вопросы, касающиеся медико-социальных проблем организации питания, не являются новой 
проблематикой в мировой практике. Эта проблематика изучается в эпидемиологических исследованиях 
[15], и оказывается в поле внимания социологических исследований [11]. Однако единый 
междисциплинарный подход к научному изучению общественного питания отсутствует несмотря на то, 
что в рамках социологии и социальной психологии эта проблематика разрабатывается с первых 
десятилетий 20-го века [3; 12].  

 
Результаты опроса представителей органов управления образованием регионального уровня 
В ходе исследования представителям региональных органов управления образованием, 

которые имеют отношение к вопросам организации питания в субъекте РФ, предлагалось ответить на 
вопрос о характере их деятельности в области процессов организации питания: «Какие функции на 
региональном уровне управления образованием вы выполняете в процессах организации питания?» 
Результаты ответов управленцев приведены в таблице 1. 

 
Таблица 1. Функции представителей органов управления образованием регионального уровня  

в процессах организации питания (%) 

Ответ 
% от числа 

респондентов 

Консультационная и организационная поддержка муниципальных органов 
управления образования (или руководителей (ответственных по питанию) 
конкретных общеобразовательных организаций) по вопросам организации питания 

84,0% 

Нормативно-правовое обеспечение организации питания  
в общеобразовательных организациях субъекта РФ 

78,0% 

Функции контроля за организацией питания  
в общеобразовательных организациях субъекта РФ 

60,0% 

Осуществление информационной открытости процессов организации питания  
в общеобразовательных организациях 

56,0% 

Финансовое обеспечение образовательных организаций субъекта РФ 48,0% 

Организация общественного (в т.ч. родительского) контроля за организацией питания 40,0% 

Модернизация и ремонт пищеблоков 32,0% 

Информатизация процессов организации питания 28,0% 

Организация курсов повышения квалификации руководителей  
и персонала школьных столовых по вопросам, связанным с организацией питания 

20,0% 

Регуляция договорных взаимоотношений между муниципалитетами  
(конкретными общеобразовательными организациями) и поставщиками питания 

4,0% 

 



Управление образованием: теория и практика / Management of education: theory and practice 
Том 11 (2021). №1(41) / Volume 11 (2021). Issue 1(41) 

 

 

 185  
 

Материалы исследования показывают, что наиболее часто представители регионального уровня 
обеспечивают консультационную поддержку, нормативно-правовое обеспечение и функции контроля за 
организацией питания. При этом реже всего отмечаются такие функции, как «модернизация и ремонт 
пищеблоков», «информатизация процессов организации питания», «организация курсов повышения 
квалификации», а также «регуляция договорных взаимоотношений с поставщиками». 

Деятельность региональных органов управления образованием оказывается довольно 
интенсивным в плане мероприятий. В основном они связаны с осуществлением контроля, анкетных 
опросов обучающихся и родителей, а также проведения общественных мероприятий (см. рис. 1). 

 

 
 

Рисунок 1. Ответы представителей региональных органов управления образованием  
о проведении различных мероприятий, связанных с вопросами организации питания (%) 
 
Необходимо также отметить, что представители органов управления образованием субъектов 

РФ также указывают на наличие весьма интенсивного и разветвленного межведомственного 
взаимодействия по вопросам организации питания обучающихся (см. табл. 2). 

 
Таблица 2. С какими организациями Вы, как представитель органов управления образованием,  

взаимодействуете по вопросам организации питания? (%) 

Ответ 
% от числа 

респондентов 
Роспотребнадзор 94,0% 
Муниципальные органы управления образованием 78,0% 
Общественные организации 62,0% 
Организации здравоохранения 54,0% 
Органы местного самоуправления 50,0% 
Объединения родительской общественности 48,0% 
Поставщики питания (государственные и муниципальные) 48,0% 
Бизнес-сообщество 12,0% 
Организации, относящиеся к службам социального обеспечения 12,0% 
Федеральная налоговая служба 4,0% 
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Параллельно с этим только треть представителей региональных органов управления 
образованием (32,0%) указывают, что в субъекте РФ существует централизованный орган (комиссия, 
общественный совет и др.) по вопросам организации питания в общеобразовательных организациях. 
Соответственно 68,0% фиксируют отсутствие в субъекте подобного органа.  

В субъектах, представители которых указывают на наличие подобного централизованного 
органа, состав такой организации оказывается довольно представительным, что также способствует 
укреплению межведомственно взаимодействия (см. табл. 3). 

 
Таблица 3. Состав централизованного органа (комиссии, общественного совета и др.)  

по вопросам организации питания в общеобразовательных организациях? (%) 

Ответ 
% от числа 

респондентов 

Роспотребнадзор 94,0% 

Муниципальные органы управления образованием 78,0% 

Общественные организации 62,0% 

Организации здравоохранения 54,0% 

Органы местного самоуправления 50,0% 

Объединения родительской общественности 48,0% 

Поставщики питания (государственные и муниципальные) 48,0% 

Бизнес-сообщество 12,0% 

Организации, относящиеся к службам социального обеспечения 12,0% 

Федеральная налоговая служба 4,0% 

 
На вопрос о том, видят ли представители органов управления образованием субъектов 

необходимость в программе развития организации системы питания, большинство опрошенных 
(60,0%) отвечают утвердительно, считая, что такая программа должна быть развернута на уровне 
субъекта РФ, муниципалитета или отдельно взятой организации (см. рис. 2). 

 

 
 

Рисунок 2. Ответы представителей региональных органов управления образованием  
о необходимости программы развития организации системы питания (%) 

 
Несмотря на то, что большинство представителей органов управления образованием отмечают 

необходимость подобных программ, их наличие фиксируют лишь немногим более трети управленцев: 
на уровне образовательных организаций наличие таких программ фиксируют 6,0% управленцев; на 
уровне муниципалитетов — 4,0%; на уровне субъектов РФ — 28,0% (см. рис. 3). 

В ходе исследования представителям органов управления образованием предлагалось также 
ответить на вопрос «Как Вы считаете, окажет ли влияние на организацию питания, разработка и 
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внедрение в практику единой концепции организации питания обучающихся и воспитанников в 
образовательных организациях во всех субъектах Российской Федерации?». Результаты ответов 
управленцев на этот вопрос свидетельствуют о том, что лишь 38,0% из них относятся к этой 
инициативе позитивно, выбирая вариант ответа: «да, несомненно, это позволило бы регулировать 
рынок, выработать единые для всех правила и регламенты и упростить организацию питания в 
образовательных учреждениях». Чуть более четверти респондентов (28,0%) ответили, что «нет, 
единая концепция организации питания невозможна в принципе, образовательные учреждения должны 
иметь возможность организовывать питание оптимальным для них образом с учетом сложившихся 
обстоятельств». Еще каждый пятый из опрошенных (20,0%) указал, что отрицательно относится к 
подобной инициативе, поскольку «единую концепцию организации питания можно реализовать только 
на уровне субъекта РФ, поскольку везде есть своя специфика организации питания и подобная мера 
лишь усложнит все процессы организации питания». 

 

 
 

Рисунок 3. Существуют ли у Вас программы развития организации системы питания? (%) 
 
Мнения представителей региональных органов управления образованием о том, что в первую 

очередь, должна включать в себя региональная модель организации школьного питания, позволяют 
определить приоритеты управленцев на уровне субъектов РФ (см. табл. 4).  

 
Таблица 4. Мнения представителей органов управления образованием регионального уровня о том,  

что, должна включать в себя региональная модель организации школьного питания (%) 

Ответ 
% от числа 

респондентов 

Стандарты организации питания в различных видах образовательных организаций 93,9% 

Нормативно-правовую базу, обеспечивающую добросовестную конкуренцию 
поставщикам сырья и услуг 

61,2% 

Регламентацию общественного контроля организации питания 55,1% 

Регламентацию межведомственного взаимодействия при организации питания  
в образовательных организациях 

42,9% 

Алгоритмы расчета стоимости питания для разных категорий детей в разных типах 
населенных пунктов 

36,7% 

Алгоритмы расчета нормативного финансирования организации питания  
в образовательных учреждениях с учетом контингента, логистических затрат  
и рыночных цен 

36,7% 

 
Весьма актуальным и достаточно болезненным вопросом для всех, кто так или иначе 

занимается вопросами организации питания в общеобразовательных организациях, является вопрос о 
повышении квалификации. В связи с этим представителям региональных органов управления 
образованием предлагалось ответить на вопрос о том, существует ли в регионе стажировочная 
площадка или курсы повышения квалификации по вопросам организации питания для лиц, 
ответственных за это направление на уровне руководителей муниципалитетов и администрации 
образовательных организаций? Более половины респондентов (62,0%) ответили на этот вопрос 
отрицательно, соответственно, 38,0% подтверждают наличие подобных площадок в своем регионе. 
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Результаты опроса представителей органов управления образованием муниципального уровня 
Представители муниципальных органов управления образованием весьма схожи в своих 

ответах на вопросы анкеты со своими коллегами регионального уровня. Так, например, иерархия 
функций, которые они выполняют на муниципальном уровне управления образованием, совершенно 
идентична иерархии представителей управления образованием регионального уровня, более того, и в 
процентном отношении их ответы различаются не принципиально (см. табл. 5). 

 

Таблица 5. Ответы представителей органов управления образованием муниципалитетов  
о выполняемых ими функциях в процессах организации питания (%) 

Ответ 
% от числа 

респондентов 
Консультационная и организационная поддержка руководителей  
(ответственных по питанию) общеобразовательных организаций  
по вопросам организации питания 

85,0% 

Нормативно-правовая поддержка общеобразовательных организаций  
по вопросам организации питания 

74,9% 

Осуществление информационной открытости процессов организации питания  
в общеобразовательных организациях 

60,5% 

Организация общественного (в т.ч. родительского) контроля за организацией питания 46,2% 
Модернизация и ремонт пищеблоков 45,4% 
Финансовое обеспечение образовательных организаций муниципалитета 40,3% 
Организация курсов повышения квалификации руководителей  
и персонала школьных столовых по вопросам, связанным с организацией питания 

33,0% 

Информатизация процессов организации питания 33,0% 
Другое 7,2% 
 

Мероприятия, которые проводятся на уровне муниципалитетов, также оказываются фактически 
идентичными тем мероприятиям, которые организуются на уровне субъектов РФ (табл. 6), что 
подтверждает отчасти наличие в регионах единых управленческих стратегий в сфере организации и 
управления процессами организации питания в общеобразовательных организациях. 

 

Таблица 6. Ответы представителей муниципальных органов управления образованием  
о проведении различных мероприятий, связанных с вопросами организации питания (%) 

Ответ 
% от числа 

респондентов 
Выборочные проверки образовательных организаций 
по вопросам организации питания 

83,9% 

Анкетные опросы родителей по вопросам удовлетворенности организацией питания 77,1% 
Анкетные опросы учащихся по вопросам удовлетворенности организацией питания 74,1% 
Мониторинг состояния здоровья 62,3% 
Общественные мероприятия с участием учащихся и/или родителей по вопросам 
популяризации здорового питания 

57,8% 

Другие мероприятия по вопросам, касающимся питания  5,0% 
 

Из представленных в таблице данных видно, что на муниципальном уровне, как и на уровне 
региона доминирующие позиции в рейтинге мероприятий занимают проверки и контрольные 
мероприятия, а также анкетные опросы участников образовательного процесса. Материалы 
исследования показывают, что в характере межведомственного взаимодействия представителей 
органов муниципального и регионального уровня наблюдается существенная разница (рис. 4). 

Как видно из приведенных на рисунке данных, представители органов управления 
регионального уровня заметно чаще взаимодействуют с общественными организациями, а управленцы 
муниципального уровня в большей степени сориентированы на взаимодействие с органами местного 
самоуправления, поставщиками питания, а также с объединениями родительской общественности и 
службами социального обеспечения. 
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Рисунок 4. С какими организациями Вы, как представитель органов управления образованием, 
взаимодействуете по вопросам организации питания? (%) 

 

Анализ материалов исследования показывает, что на вопрос о существовании 
централизованного органа (комиссии, общественного совета и др.) по вопросам организации питания в 
общеобразовательных организациях, представители муниципального уровня управления существенно 
чаще отвечают утвердительно, чем управленцы уровня субъекта РФ: среди представителей 
муниципального уровня управления на наличие такого органа указывают 46,3% респондентов, а среди 
представителей регионального управления лишь 32,0%. 

Существенным образом отличается и состав подобных централизованных органов на уровне 
региона и муниципалитета (см. рис. 5). 

 

 
 

Рисунок 5. Ответы представителей органов управления образованием муниципального  
и регионального уровня о том, кто входит в состав централизованного органа  

(комиссии, общественного совета и др.) по вопросам организации питания  
в общеобразовательных организациях (%) 
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Отвечая на вопрос о существовании программы развития организации системы питания 
представители региональных органов управления образованием чаще указывают на наличие подобной 
программы на уровне субъекта РФ, а представители муниципального уровня управления 
образованием, наоборот, на наличие такой программы на уровне муниципалитета (см. рис. 6). 

 

 
 

Рисунок 6. Ответы представителей органов управления образованием муниципального  
и регионального уровня о наличии программ развития организации системы питания (%) 
 

Управленцы муниципального уровня также существенно чаще указывают на то, что программы 
развития системы питания существуют на уровне каждой образовательной организации. 

Ответы представителей муниципальных органов управления образованием на вопрос о том, 
окажет ли влияние на организацию питания, разработка и внедрение в практику единой концепции 
организации питания обучающихся и воспитанников в образовательных организациях во всех 
субъектах Российской Федерации принципиально не отличаются от мнений управленцев уровня 
субъекта РФ (см. табл. 7). 

 

Таблица 7. Мнения представителей органов управления образованием муниципального уровня  
о необходимости единой концепции организации питания обучающихся  

и воспитанников в образовательных организациях РФ (%) 
Ответ % 

Да, несомненно, это позволило бы регулировать рынок, выработать единые для всех правила 
и регламенты и упростить организацию питания в образовательных учреждениях 

34,2 

Затрудняюсь ответить, поскольку в вопросах организации питания слишком много нюансов 13,4 
Нет, единая концепция организации питания невозможна в принципе, образовательные 
учреждения должны иметь возможность организовывать питание оптимальным для них 
образом с учетом сложившихся обстоятельств 

21,1 

Нет, единую концепцию организации питания можно реализовать только на уровне субъекта 
РФ, поскольку везде есть своя специфика организации питания и подобная мера лишь 
усложнит все процессы организации питания 

31,4 

 

Заметно различаются ответы управленцев регионального и муниципального уровней на вопрос 
о том, что должна включать в себя региональная модель организации школьного питания (см. рис. 7). 

Так, представители органов управления образованием уровня субъекта РФ чаще указывают на 
то, что модель организации школьного питания должна включать «стандарты организации питания в 
различных видах образовательных организаций», а также «регламентацию общественного контроля 
организации питания». Управленцы муниципального уровня чаще указывают на более утилитарные 
аспекты организации питания, касающиеся алгоритмов расчета стоимости питания, которые по всей 
видимости оказываются для них более актуальными. 
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Рисунок 7. Мнения представителей органов управления образованием регионального уровня о том, 
что, должна включать в себя региональная модель организации школьного питания (%) 
 
Представители муниципалитетов и региональные управленцы сходным образом отвечают 

на вопрос о проведении различных мероприятий, которые направлены на контроль и 
информационное обеспечение мероприятий, связанных с развитием системы организации питания: 
«мониторинг состояния здоровья» 62,3%; «анкетные опросы учащихся по вопросам 
удовлетворенности организацией питания» 74,1%; «анкетные опросы родителей по вопросам 
удовлетворенности организацией питания» 77,1%; «выборочные проверки образовательных 
организаций по вопросам организации питания» 83,90%; «общественные мероприятия с участием 
учащихся и/или родителей по вопросам популяризации здорового питания» 57,8%; «другие 
мероприятия по вопросам, касающимся питания» 5,0%. 

На вопрос о том, существует ли в муниципалитете стажировочная площадка или курсы 
повышения квалификации по вопросам организации питания для администрации образовательных 
организаций, подавляющее большинство (83,6%) представителей муниципальных органов управления 
образованием отвечают отрицательно. 
 

Заключение 
Материалы исследования показывают, что наиболее часто представители регионального 

уровня обеспечивают консультационную поддержку, нормативно-правовое обеспечение и функции 
контроля за организацией питания. 

Деятельность региональных органов управления образованием оказывается довольно 
интенсивной в плане мероприятий. В основном они связаны с осуществлением контроля, анкетных 
опросов обучающихся и родителей, а также проведения общественных мероприятий. 

Лишь треть представителей региональных органов управления образованием указывают, что в 
субъекте РФ существует централизованный орган (комиссия, общественный совет и др.) по вопросам 
организации питания в общеобразовательных организациях. 
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Показательно, что более половины (62,0%) респондентов из числа представителей 
региональных органов управления образованием отрицательно отвечают на вопрос о наличии в 
субъекте РФ стажировочной площадки или курсов повышения квалификации по вопросам организации 
питания для лиц, ответственных за это направление на уровне руководителей муниципалитетов и 
администрации образовательных организаций. 

На муниципальном уровне, как и на уровне региона доминирующие позиции в рейтинге 
мероприятий занимают проверки и контрольные мероприятия, а также анкетные опросы участников 
образовательного процесса. 

Представители органов управления регионального уровня заметно чаще взаимодействуют с 
общественными организациями, а управленцы муниципального уровня в большей степени 
сориентированы на взаимодействие с органами местного самоуправления, поставщиками питания, а 
также с объединениями родительской общественности и службами социального обеспечения. 

Анализ материалов исследования показывает, что на вопрос о существовании 
централизованного органа (комиссии, общественного совета и др.) по вопросам организации питания в 
общеобразовательных организациях, представители муниципального уровня управления существенно 
чаще отвечают утвердительно, чем управленцы уровня субъекта РФ. Таким образом, централизация 
процессов организации питания обучающихся является приоритетом на уровне муниципалитета, а на 
уровне субъекта РФ такие структуры оказываются менее востребованными. 

На вопрос о том, существует ли в муниципалитете стажировочная площадка или курсы 
повышения квалификации по вопросам организации питания для администрации образовательных 
организаций, подавляющее большинство (83,6%) представителей муниципальных органов управления 
образованием отвечают отрицательно. 
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Annotation 
The article deals with the issues related to the attitude of representatives of the municipal and regional 

education authorities to the issues of catering for students of general education organizations. The main focus 
is on comparing the views of representatives of the municipal and regional education authorities on such 
aspects as: interdepartmental interaction and the development of communication on catering issues with 
public organizations and representatives of the parent community. At the same time, the question of the 
functions of the regional and municipal level of management in the processes of catering is also considered. 
The empirical basis of the study is the materials of a sociological survey of 1,402 representatives of the 
municipal and regional level education management bodies, conducted in 2020 by the Federal State 
Budgetary Scientific Institution «Institute for Education Management of the Russian Academy of Education» 
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