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Аннотация 
В условиях модернизации системы среднего профессионального образования использование 

информационно-коммуникационных технологий как в учебном процессе, так и в качестве инструмента 
управления системой образования является необходимостью, поскольку данные технологии 
способствуют совершенствованию механизмов управления на основе использования 
автоматизированных банков (информационных платформ) данных научно-педагогической информации 
и учебно-методических материалов, а также методологии и стратегии отбора, содержания, методов и 
организационных форм обучения, соответствующих задачам развития личности. Более того, внедряя 
технологические решения, используя современные подходы автоматизации система среднего 
профессионального образования будет способна не только расширить свои функциональные 
возможности, повысить оперативность всех процессов, обеспечить открытость и доступность 
информации, постоянный мониторинг учебных материалов, процессов трудоустройства выпускников, 
интеграцию внутри образовательной организации, а также обеспечить сотрудничество с другими 
субъектами системы образования извне, но и выполнить свою главную задачу – качественную 
подготовку специалиста, готового работать в информационном обществе.  
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Введение 
Отвечая на новые вызовы современности и продолжая внедрять инновационный подход, 

основанный на процессах комплексной информатизации, цифровизации и автоматизации образования, 
система среднего профессионального образования (далее - СПО) пытается идти в ногу со временем и 
соответствовать образовательным тенденциям, среди которых ключевое место отводится активному 
использованию информационно-коммуникационных технологий непосредственно как в самом учебном 
процессе, так и в системе управления, мониторинга и контроля качества образования.  

В свою очередь, процессы автоматизации образования требуют от системы СПО значительных 
технологических преобразований, новых подходов к ведению образовательной деятельности, т.е. 
трансформацию информационной образовательной среды в соответствии с законодательными 
нормами Российской Федерации и актуальными запросами социума. Применение современных 
технологических решений призвано снизить трудозатраты, повысить эффективность управления 
образовательным процессом в системе СПО посредством правильного внесения и хранения различной 
информации в единой базе данных, оперативного доступа к ней и комплексной интеграции 
деятельности всех подразделений образовательных организаций СПО. 

 
Материалы и методы исследования 

Безусловно, как в системе высшего образования, так и на уровне системы СПО эффективно 
внедряются и применяются специализированные программные продукты и платформы типа 
«1С: Университет ПРОФ», «1С: Документооборот», «1С-Битрикс: Управление сайтом», 
«1С: Автоматизированное составление расписания. Университет», «1С: Колледж ПРОФ»,  
EDMS-системы и многие другие. Однако эти информационные системы пока не в состоянии охватить все 
процессы функционирования образовательной организации, а также наладить интерактивную связь с 
существующими образовательными реестрами по вопросам учета и контроля обеспеченностью учебной 
литературой, примерных основных образовательных программ. Более того, актуальным остается вопрос 
использования информационных технологий для постоянного мониторинга трудоустройства выпускников 
организаций СПО. Автоматизация указанных выше направлений поспособствует оперативному принятию 
качественных управленческих решений в среде СПО с целью урегулирования существующего 
дисбаланса, как на рынке образовательных услуг, так и на рынке труда.  

Вопросы важности модернизации образования с использованием прогрессивных 
информационных технологий в своих публикациях поднимали такие авторы: С.Н. Конопатов,  
Е.А. Старожук, Н.В. Салиенко [4], И.Р. Сташкевич [11], А.С. Суханов [13]. Также на государственном 
уровне в Стратегии развития отрасли информационных технологий в Российской Федерации [12] 
задекларирована актуальность развития отрасли информационных технологий, способствующих 
инновационному решению ключевых задач государственной политики Российской Федерации, в том 
числе посредством развития информационных технологий в образовании. 

 
Результаты и обсуждение 

Качество образовательного процесса и, как следствие, конкурентоспособность и 
востребованность выпускника организации СПО на рынке труда, во многом определяется уровнем 
методического обеспечения учебного процесса. В свою очередь основным индикатором 
обеспеченности образовательной организации СПО необходимыми учебными материалами для 
поддержания учебного процесса на высоком профессиональном уровне является уровень 
укомплектованности каждой отдельно взятой специальности (профессии) обязательной учебно-
методической литературой. Более того, согласно Федеральному государственному 
образовательному стандарту (ФГОС) СПО [15], который непосредственно определяет совокупность 
обязательных требований к программе подготовки специалистов среднего звена, каждый студент 
должен быть обеспечен учебно-методической документацией (электронной и/или печатной) по 
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всем дисциплинам профессионального цикла подготовки и междисциплинарным курсам. Также  
п. 7.16. ФГОС СПО [15] определяет, что библиотечный фонд образовательной организации СПО 
должен находиться в открытом доступе и быть укомплектованным как актуальными изданиями 
основной и дополнительной учебной литературы, так и справочно-библиографическими и 
периодическими изданиями, в том числе отечественными журналами в расчете 1-2 журнала на 
каждые сто студентов. В связи с этим возникает проблема контроля и учета обеспеченности 
организаций СПО необходимой учебной литературой. Одним из эффективных путей решения 
вопроса осуществления постоянного мониторинга состояния укомплектованности образовательной 
организации профильной литературой является внедрение специализированных информационных 
систем, способных в режиме реального времени отслеживать и предоставлять разным категориям 
пользователей информацию относительно текущего состояния библиотечного фонда, его 
последних обновлений, доступности тех или иных учебно-методических материалов и т.д. 

В поддержку необходимости внедрения технологических решений для контроля и учета 
реестров учебной литературы также выступает факт сложности организации и проведения оценивания 
укомплектованности всех образовательных организаций СПО как по в региональном разрезе, так и в 
целом по стране. Согласно данным Федеральной службы государственной статистики [14], по 
состоянию на 2020 г. в Российской Федерации насчитывается 4 621 образовательных организаций, 
реализующих образовательные программы СПО. Соответственно охватить экспертизой одновременно 
все образовательные организации – это очень трудоемкий и затратный процесс. Так последний 
мониторинг состояния обеспеченности библиотечного фонда образовательных организаций СПО 
Российской Федерации необходимой учебной литературой был проведен еще в 2015 г. на основании 
данных 2012-2013 гг. Его результаты свидетельствуют о том, что библиотечные фонды 
образовательных организаций системы СПО обеспечены в среднем по России на 15% от потребности, 
а их обновление, согласно требованиям ФГОС, происходит достаточно медленно [10].  

Безусловно, для обеспечения принятия эффективных управленческих решений 
относительно укомплектованности организаций СПО необходимыми учебными материалами важно 
проводить такой мониторинг на постоянной основе или, как минимум, один раз в год. С этой целью, 
а также с учетом снижения трудоемкости и затратности данных работ целесообразно внедрить на 
базе каждой образовательной организации СПО электронный реестр имеющейся учебной 
литературы с обязательным указанием по ней библиографических сведений, даты последней 
экспертизы (полученной рецензии о возможности использования издания в образовательном 
процессе) и последних обновлений библиотечного фонда. Существование таких реестров не 
является инновацией, однако, создание единой базы (электронного банка, информационной 
платформы), которая будет содержать сведения со всех реестров образовательных организаций 
СПО России и обновляться в интерактивном режиме, позволит существенно повысить 
эффективность учета и контроля комплексного учебно-методического обеспечения 
образовательного процесса всеми его субъектами. Также наличие такого технологического 
решения упростит процедуру проверки организаций СПО контролирующими органами в сфере 
образования, что, в свою очередь, позволит предложить рекомендации относительно обновления 
как учебных изданий библиотечных фондов, так и содержание профессионального обучения, 
совершенствование подходов к формированию и оцениванию профессиональных и общих 
компетенций, организации всех видов практической подготовки обучающихся. 

Еще одним из преимуществ существования единой электронной базы  
(платформы) укомплектованности библиотечных фондов станет возможность расширять границы 
сотрудничества между образовательными организациями как в системе СПО, так и с 
образовательными организациями общего и высшего профессионального образования.  
Такое сотрудничество способно повысить академическую мобильность, расширить 
профориентационную деятельность образовательной организации, что, в целом, обеспечит 
всестороннюю качественную подготовку студентов.  

Содержание профессионального обучения, которое определяется образовательной 
программой СПО, должно обеспечивать студенту получение комплекса знаний, умений и практических 
навыков, а также формирование определенных уровня и объема компетенции, позволяющих вести 
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профессиональную деятельность, т.е. получение конкретной квалификации. В свою очередь, согласно 
ст. 12 п. 10 Федерального Закона «Об образовании в Российской Федерации» [2] основная 
профессиональная образовательная программа разрабатывается на основе примерных, которые 
включаются по результатам экспертизы в реестр примерных основных образовательных программ. 
Данный реестр является открытой, общедоступной государственной информационной системой. Таким 
образом, примерные основные образовательные программ подготовки обучающихся в системе СПО 
выступают фундаментом для проектирования основных образовательных программ СПО. 
Соответственно, наличие единой информационной платформы, содержащей весь перечень доступной 
примерной учебно-методической документации, которая определяет рекомендуемые объем и 
содержание образования определенного уровня (направленности), планируемые результаты освоения 
образовательной программы, примерные условия образовательной деятельности, значительно 
упрощает процесс разработки основных образовательных программ СПО. 

Однако, следует учесть, что также при проектировании образовательной программы СПО, 
необходимо провести комплексный сравнительный анализ всего спектра реализуемых основных и 
примерных программ, выявить существующие различия, затем провести функциональный 
сравнительный анализ требований ФГОС по родственным специальностям (профессиям) на 
предмет структуры образовательной программы, условий ее реализации и результатов освоения. 
Для более глубокого анализа также рекомендуется учесть требования к трудовым функциям, 
указанным в соответствующих профессиональных стандартах, и требования к компетенциям по 
международным стандартам WorldSkills и провести сравнительную параллель с результатами 
освоения основных образовательных программ, указанными в ФГОС. Аккумулировав результаты 
проведенного всестороннего анализа выявленных различий, разработчики основных 
образовательных программ СПО уточняют требуемые результаты и определяют спецификации 
компетенций, соответствующих ФГОС и прописанных в примерных основных образовательных 
программах по профессии (специальности), с учетом требований профессиональных и 
международных стандартов, квалификационных справочников. 

В связи с вышесказанным, актуальным остается вопрос не просто ведения единого 
электронного реестра примерных основных образовательных программ СПО, но и расширения его 
функционала относительно возможности учета, сопоставления содержания всех существующих 
примерных основных образовательных программ с целью повышения оперативности проведения их 
экспертизы. Более того, подобные технологические преобразования позволят проводить 
компаративный анализ доступной в единой информационной системе учебно-методической 
документации (примерные учебные планы, графики, рабочие программы учебных дисциплин и т.д.), 
что, в свою очередь, поспособствует повышению эффективности разработки основных 
образовательных программ СПО.  

Еще одним не менее важным направлением внедрения информационных технологий в систему 
СПО является мониторинг занятости выпускников образовательных организаций СПО. Создание 
единой электронной базы данных о трудоустройстве лиц, получивших среднее профессиональное 
образование, позволит осуществлять оперативный контроль и управление не только системой СПО, но 
и другими сопутствующими сферами, в частности, рынком труда. 

Гарантом построения сильной конкурентоспособной экономики любого государства выступает 
образование, от качества которого напрямую зависит обеспеченность народного хозяйства 
специалистами-профессионалами, способными обеспечить стабильность и процветание как отдельно 
взятого предприятия, отрасли, так и страны в целом. Существует прямая взаимосвязь между 
потребностями рыночной экономики в выпускниках образовательных организаций СПО и 
существующим предложением вакантных мест на рынке труда. Т.е. если качество подготовки кадров 
образовательных организаций СПО не будет соответствовать потребностям работодателей, возникает 
дисбаланс между спросом и предложением рабочей силы и, как следствие, рост безработицы, 
социальной напряженности, дефицит работников конкретных профессий (специальностей), что 
способствует ограничению роста производительности труда, приводит к снижению качества продукции 
и объемов общественного производства. 
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Согласно последним данным органов государственной статистики [14], уровень безработицы 
выпускников образовательных организаций СПО 2018 гг. выпуска составляет 32,6%, а в 2016 г. этот 
показатель был на уровне 18,1%, т.е. имеет место значительный негативный прирост количества 
безработных выпускников системы СПО в размере 14,5%. Численность зарегистрированных в 2018 г. 
безработных - выпускников образовательных организаций высшего и среднего профессионального 
образования - составила 13,8 тыс. человек. 

Общее количество выпускников, получивших среднее профессиональное образование по 
программам подготовки специалистов среднего звена и квалифицированных рабочих (служащих) за 
2018/2019 учебный год, составило 701 тыс. человек, тогда как заявленная в 2018 г. общая потребность 
работодателей в работниках всех уровней образования составила 1597,65 тыс. человек, что на 18,78 
тыс. единиц или на 1,2% меньше, чем в предыдущем году [14].  

Наибольший спрос на выпускников сферы СПО существует в отраслях легкой 
промышленности, машиностроения, промышленности строительных материалов, тогда как рейтинг 
самых популярных профессий СПО возглавляют повар, кондитер, сварщик, автомеханик, а 
наибольшее число студентов системы СПО обучается по специальностям сестринское дело, 
техническое обслуживание и ремонт автомобильного транспорта. 

Анализ статистических данных свидетельствует о наличии профессионального, как 
количественного, так и качественного дисбаланса на рынке труда Российской Федерации. И если 
количественные диспропорции между числом заявленных профессий и количеством работников, 
обладающих необходимым уровнем квалификации, устранить, возможно, путем урегулирования доли 
выпускников образовательных организаций, то профессиональный дисбаланс, проявляющийся в 
диспропорции между структурой спроса на рабочую силу и структурой подготовки кадров, устранить 
намного сложнее. Именно эта проблема требует особого внимания.  

На пути к сбалансированию ситуации, как на рынке образовательных услуг, так и на рынке 
труда одно из ключевых, приоритетных мест отводится внедрению комплексной системы мониторинга 
основных показателей сфер трудовых взаимоотношений и образования. Последняя, пройдя череду 
реформ и внедрив рыночные механизмы регулирования приема в образовательные организации и 
свободного трудоустройства выпускников, отказалась от большинства государственных рычагов 
контроля, тем самым обострила проблему диспропорции между спросом и предложением рабочей 
силы. В связи с этим актуальным остается вопрос создания единой системы мониторинга занятости 
выпускников, способной объединить в себе информационные потоки из нескольких сфер (службы 
занятости и статистики, образовательные организации и т.д.). Но базовым элементом этой системы 
должна стать образовательная система. 

В поддержку информационной открытости образовательных организаций выступает  
ст. 29 Федерального Закона «Об образовании в Российской Федерации» [6], положения которой 
обязывают все образовательные организации формировать общедоступные информационные 
ресурсы, содержащие информацию об их деятельности, в частности, данные о трудоустройстве 
выпускников. Другими словами, каждая образовательная организация, в том числе системы СПО, 
обязана размещать на своем официальном сайте информацию о занятости выпускников.  

Создание единой системы оперативного мониторинга состояния рынка труда и 
образовательных услуг, как на региональном, так и на национальном уровне, обеспечит сбор и 
обработку большого количества аналитических данных с помощью информационных технологий и 
специализированного программного обеспечения. В свою очередь, полученные результаты станут 
основой для принятия эффективных управленческих решений, построения прогнозов относительно 
корректировки направлений дальнейшего функционирования образовательной сферы и рынка труда, а 
также формирования стратегий развития обеих сфер на краткосрочную и долгосрочную перспективу. 

Существование единой информационной системы мониторинга позволит решить проблему 
искажения информации (информационной асимметрии), свойственной для рынка труда и рынка 
образовательных услуг. Следует отметить, что ежегодно увеличивается объемы информации в сфере 
образования, изменяются (обновляются) программы подготовки специалистов, расширяется перечень 
специальностей, востребованных на рынке труда. Поэтому, принимая решение о выборе образовательной 
организации, потенциальный абитуриент и его родители должны просмотреть и проанализировать массивы 
данных об образовательных организациях, постараться оценить предлагаемые профессиональные 
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образовательные программы подготовки и спрогнозировать будущую востребованность выбранной 
профессии (специальности) на рынке труда. Эффективным инструментом решения данной задачи также 
может стать использование единой информационной системы мониторинга состояния рынка труда и 
образовательных услуг, которая, располагая подтвержденными данными об уровне трудоустройстве 
выпускников конкретных образовательных организаций, сможет облегчить выбор организации, отвечающей 
конкретным потребительским запросам. 

Технологическая реализация данного решения возможна при условии своевременной, 
централизованной передачи данных о занятости выпускников каждой образовательной организацией 
для их последующей проверки и обнародования в единой открытой системе мониторинга состояния 
рынка труда и образовательных услуг. 

Безусловно, эффективное функционирование образовательных организаций системы СПО 
напрямую сопряжено с внедрением информационно-коммуникационных технологий и в этом смысле 
целесообразным будет внедрение единой информационной системы управления образованием, в том 
числе и СПО. Показательным примером может служить разработанные институтом ЮНЕСКО по 
информационным технологиям в образовании Информационной системы управления образованием 
(ИСУО) для мониторинга образования [9].  

ИСУО – это межинституциональная система оперативного сбора, анализа и распространения 
данных об образовании, контролируемая профильным департаментом или министерством. Данная 
система, представляя собой набор формализованных рабочих процедур, процессов и соглашений, 
содержит массивы данных образовательной статистики как об учебном процессе, так и об 
образовательной организации (материально-техническая база, кадровый состав, результаты 
академической успешности и т.д.). Стоит отметить, что информация, содержащаяся в данной системе, 
находится в открытом доступе, регулярно обновляется и распространяется среди всех степеней 
образовательной системы государства с целью принятия качественных управленческих решений 
правительственными или образовательными организациями.  

ИСУО, придерживаясь современных стандартов использования инноваций в учебном процессе 
и стимулирования модернизации образования, также предполагает интеграцию информационно-
коммуникационных технологий в преподавание и учебный процесс, с целью одновременного 
повышения квалификации преподавательского состава и студентов. 

Отличительной особенностью ИСУО является ее адаптивный характер для каждой 
образовательной системы отдельной страны, т.е. она содержит специализированные индикаторы, которые 
учитывают определенные особенности государства, где она внедряется. Также ИСУО предлагает 
инструменты сравнительного анализа (матрица Ed-DQAF) для систематической оценки и укрепления 
национальной образовательной системы. В целом, ее алгоритм нацелен на мониторинг состояния системы 
управления образованием страны для обеспечения устойчивого развития государства по средствам 
общедоступного, справедливого и качественного образования для всех его граждан.  

 

Заключение 
Подводя итоги, важно подчеркнуть стратегическую необходимость развития самой системы 

управления СПО, для которой внедрение информационных технологий позволит не только вести 
контроль и учет реестров учебной литературы, примерных основных образовательных программ и 
занятости выпускников в системе СПО, но также создаст фундамент для: 

1) модернизации процесса обучения (применение информационных технологий в качестве 
средства и инструментов обучения); 

2) улучшения автоматизации процессов оперативного учета, контроля и мониторинга текущего 
состояния субъектов образовательной системы СПО; 

3) оптимизации учебного процесса посредством внедрения эффективной информационной 
системы сбора и обработки данных о деятельности образовательной организации СПО; 

4) оперативного доступа к учебно-методическому обеспечению; 
5) налаживания эффективной коммуникации и сотрудничества между всеми субъектами 

образовательной системы СПО; 
6) обеспечения интенсификации и совершенствования процесса управления  

как учебным процессом, так и образовательной организацией системы СПО, а также самой 
образовательной системой. 
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Abstract 
In the context of the modernization of secondary vocational education, the use of information and 

communication technologies both in the educational process and as an educational management tool is 
necessary, as these technologies contribute to the improvement of management mechanisms through the use 
of automated banks (information platforms) data of scientific and pedagogical information and educational 
materials, as well as methodology and strategy of selection, content, methods and organizational forms of 
education corresponding to the tasks of personal development. Moreover, by introducing technological 
solutions, using modern automation approaches, the system of secondary vocational education will be able 
not only to expand functionality, Improve the efficiency of all processes, ensure the openness and accessibility 
of information, and continuously monitor training materials, the processes of employment of graduates, 
integration within the educational organization, as well as ensuring cooperation with other entities of the 
educational system from outside, but also to fulfill main task - high-quality training of a specialist who is ready 
to work in the information society. 
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