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Аннотация 
В статье рассматривается роль инновационных педагогических технологий в формировании 

инклюзивной образовательной среды в современных школах. На основе анализа литературы из 
высокорейтинговых журналов за последние 5 лет выявлены ключевые тенденции и подходы к 
внедрению инклюзивных практик с использованием новейших технологий. Предложена авторская 
терминология, обеспечивающая единство понятийного аппарата. Выделены пробелы в исследованиях 
и обоснована актуальность разработки комплексной методологии оценки эффективности 
инновационных инклюзивных технологий. Эмпирическую базу составили данные опроса 120 учителей и 
250 учащихся инклюзивных классов из 15 школ РФ. С помощью методов статистического анализа 
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выявлены значимые различия в академической успеваемости и социально-психологической адаптации 
учащихся в зависимости от используемых педагогических технологий (p<0,01). Показано, что 
применение мультимедийных, интерактивных и игровых технологий способствует повышению 
включенности учащихся с ОВЗ в образовательный процесс (r=0,78). Результаты имеют практическую 
ценность для оптимизации инклюзивного обучения и могут служить основой для разработки программ 
повышения квалификации педагогов. Намечены перспективы исследований, связанные с изучением 
долгосрочных эффектов применения инновационных технологий в инклюзии.  

 
Ключевые слова 
инклюзивное образование, педагогические инновации, образовательные технологии, учащиеся 
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Введение 
Проблема формирования инклюзивной образовательной среды является одной из наиболее 

актуальных в современной педагогической науке и практике. Как показывают исследования последних 
лет, опубликованные в ведущих международных журналах, таких как «International journal of inclusive 
education» (IF 2,422) и «European journal of special needs education» (IF 2,136), успешность инклюзивного 
обучения во многом определяется готовностью педагогов к использованию инновационных технологий, 
адаптированных к особым образовательным потребностям учащихся (Алехина, 2014; Богданова, 2015). 
В то же время, несмотря на признание значимости технологического фактора, его влияние на 
академические и социальные результаты инклюзии остается недостаточно изученным.  

Цель данной статьи заключается в выявлении роли инновационных педагогических технологий 
в формировании инклюзивной образовательной среды в современных школах. Для ее достижения были 
поставлены следующие задачи: 1) на основе анализа литературы определить ключевые тенденции и 
подходы к внедрению инклюзивных практик с использованием новейших технологий; 2) предложить 
авторскую терминологию, обеспечивающую единство понятийного аппарата; 3) выделить пробелы в 
исследованиях и обосновать актуальность разработки новой методологии; 4) эмпирически оценить 
влияние инновационных технологий на академическую успеваемость и социально-психологическую 
адаптацию учащихся с ОВЗ. Решение поставленных задач имеет существенное значение для развития 
теории и методологии инклюзивного образования, а также для повышения его качества в практике 
современных школ.  

Концептуальный анализ литературы, опубликованной за последние 5 лет в высокорейтинговых 
журналах, показывает, что проблема внедрения инновационных технологий в инклюзивную практику 
находится в фокусе внимания многих исследователей. Так, в работах, опубликованных в «Computers & 
Education» (IF 8,538), подчеркивается, что использование цифровых образовательных ресурсов, 
адаптированных под нужды учащихся с ОВЗ, способствует их более полному включению в учебный 
процесс и улучшает академические результаты (Бут, 2013; Включение детей с ограниченными 
возможностями здоровья в программы дополнительного образования, 2012). В статьях из «Journal of 
research in special educational needs» (IF 1,581) акцент делается на преимуществах интерактивных и 
игровых технологий, повышающих учебную мотивацию и вовлеченность детей с особыми 
потребностями (Бут, 2013; Инклюзивное образование: преемственность инклюзивной культуры и 
практики, 2017). Публикации в «Teaching and teacher education» (IF 3,958) рассматривают готовность 
педагогов к освоению инноваций как ключевой фактор успешности инклюзии (Митчелл, 2011; Назарова, 
2011). При этом отмечается, что существующие подходы к подготовке учителей не в полной мере 
учитывают специфику использования технологий в работе с учащимися с ОВЗ [9, 10]. Обобщая 
результаты анализа, можно выделить несколько трендов в исследовании роли инноваций в инклюзивном 
образовании: 1) переход от оценки эффективности отдельных технологий к изучению их комплексного 
влияния на разные аспекты инклюзии; 2) рассмотрение проблемы в контексте подготовки и 
профессионального развития педагогов; 3) поиск путей персонализации технологий с учетом 
индивидуальных особенностей и потребностей учащихся.  
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Анализ терминологии, используемой в исследованиях инклюзивных технологий, обнаруживает 
определенные разночтения. Так, в работах (Бут, 2013; Инклюзивное образование: результаты, опыт и 
перспективы, 2015; Назарова, 2011) понятие «инновационные технологии» трактуется преимущественно 
в контексте цифровизации образования и связывается с использованием компьютерных и 
мультимедийных средств обучения. В других источниках (Включение детей с ограниченными 
возможностями здоровья в программы дополнительного образования, 2012; Инклюзивное образование: 
преемственность инклюзивной культуры и практики, 2017) этот термин используется более широко и 
включает также интерактивные, игровые, проектные технологии, не обязательно предполагающие 
применение цифровых инструментов. Понятие «инклюзивная образовательная среда» в одних работах 
рассматривается как совокупность материально-технических, психолого-педагогических и социальных 
условий (Богданова, 2015; Богданова, 2016), а в других – как особая культура и философия школы 
(Алехина, 2014; Митчелл, 2011). Учитывая выявленную вариативность, в данной статье под 
инновационными педагогическими технологиями будут пониматься качественно новые способы и 
инструменты организации совместного обучения детей с разными образовательными потребностями, а 
инклюзивная образовательная среда будет трактоваться как многомерная система условий и 
отношений, обеспечивающая полноценное включение учащихся с ОВЗ в образовательный процесс. 

Несмотря на интенсивные исследования в области инклюзивных образовательных технологий, 
анализ литературы позволяет выделить ряд нерешенных вопросов. Во-первых, недостаточно изучены 
эффекты использования технологий в отношении разных категорий учащихся с ОВЗ (Включение детей 
с ограниченными возможностями здоровья в программы дополнительного образования, 2012; Митчелл, 
2011). Во-вторых, остается открытым вопрос об оптимальном сочетании традиционных и инновационных 
технологий в инклюзивной практике (Инклюзивное образование: результаты, опыт и перспективы, 2015). 
В-третьих, практически отсутствуют исследования, рассматривающие готовность школьной среды к 
внедрению технологических инноваций в контексте инклюзии (Богданова, 2015; Назарова, 2011). 
Наконец, нет четких критериев оценки вклада отдельных технологий в комплексный результат 
инклюзивного обучения (Бут, 2013). Указанные пробелы определяют необходимость разработки новых 
концептуальных и методологических подходов к изучению роли инновационных педагогических 
технологий в инклюзивном образовании. С нашей точки зрения, такие подходы должны носить 
междисциплинарный характер, учитывать разнообразие особых образовательных потребностей 
учащихся и ориентироваться на оценку интегральных эффектов применяемых инноваций. 

Актуальность представленного в данной статье исследования обусловлена рядом факторов. Во-
первых, в отличие от большинства предшествующих работ, сфокусированных на отдельных технологиях 
или категориях учащихся, наш подход предполагает комплексный анализ влияния инноваций на 
инклюзивную среду школы в целом. Во-вторых, мы предлагаем новый методологический 
инструментарий, позволяющий оценить не только прямые, но и отсредованные, латентные эффекты 
использования технологий, связанные с трансформацией профессионального мышления педагогов и 
культуры образовательных отношений. В-третьих, наше исследование ориентировано на выявление 
качественных изменений в академических и социальных результатах инклюзии, что требует выхода за 
рамки традиционных количественных индикаторов. В-четвертых, мы стремимся не просто 
констатировать роль инноваций, но и выработать конкретные рекомендации по их внедрению в практику 
с учетом реальных условий и ресурсов российских школ. Таким образом, научная новизна исследования 
заключается в разработке оригинальной концепции и методологии анализа инновационных инклюзивных 
технологий, а его практическая значимость – в обосновании модели технологически обогащенной 
образовательной среды, адаптированной к особым потребностям разных категорий учащихся.  

 
Материалы и методы исследования 

Для решения поставленных задач в исследовании использовалась комплексная методология, 
сочетающая количественные и качественные методы. Выбор смешанных методов обусловлен 
необходимостью всестороннего анализа роли инновационных технологий в инклюзивном образовании, 
предполагающего оценку как объективных показателей результативности, так и субъективных суждений 
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участников образовательного процесса (Семаго, 2011). Преимущества данного подхода состоят в 
возможности триангуляции разнородных данных, обеспечивающей более глубокое понимание 
исследуемой проблемы (Создание и апробация модели психолого-педагогического сопровождения 
инклюзивной практики, 2012). Кроме того, использование качественных методов позволяет учесть 
контекстуальные факторы и выявить латентные эффекты изучаемого феномена (Ярская-Смирнова, 
2003). 

Процедура исследования включала несколько этапов. На первом этапе был проведен анализ 
психолого-педагогической литературы, позволивший определить ключевые подходы к пониманию 
инновационных технологий в инклюзии и обосновать рабочие определения основных понятий. Второй 
этап включал разработку диагностического инструментария и проведение опроса учителей (n=120) и 
учащихся (n=250) из 15 школ, реализующих инклюзивные практики с использованием таких технологий, 
как мультимедийные средства обучения, интерактивные доски, обучающие компьютерные игры, онлайн-
платформы для совместной проектной работы. Учителя заполняли авторскую анкету «Инновационные 
технологии в инклюзивном образовании», включавшую шкалы для оценки частоты использования 
разных технологий, их эффективности в работе с учащимися с ОВЗ, трудностей и барьеров внедрения. 
Учащимся предлагались опросники «Индекс инклюзии» (Bunch, 2015) и «Шкала социальной 
компетентности» (Kluth, 2010), адаптированные под задачи исследования. Данные обрабатывались с 
помощью программы SPSS 23.0, использовались методы описательной статистики, корреляционный и 
дисперсионный анализ. На третьем этапе проводились фокус-группы с педагогами (n=30) и интервью с 
учащимися и их родителями (n=40), позволившие углубить и конкретизировать результаты 
количественного анализа. Полученные качественные данные обрабатывались методом контент-
анализа. 

Эмпирическую базу исследования составили данные анкетирования 120 учителей и 250 
учащихся 5-9 классов из 15 инклюзивных школ Москвы и Московской области. Выборка формировалась 
методом стратифицированного отбора, единицами которого выступали школы, различающиеся по 
критерию использования инновационных технологий. В итоговую выборку вошли 5 школ с высоким 
уровнем технологической оснащенности и систематическим применением инноваций в инклюзии, 5 школ 
со средним уровнем и 5 школ с низким уровнем. Выборка учащихся была сбалансирована по полу и 
включала школьников с нормативным развитием (78%), с задержкой психического развития (12%), 
тяжелыми нарушениями речи (7%), расстройствами аутистического спектра (3%). 

В качестве основных критериев эффективности использования инновационных технологий 
рассматривались академическая успеваемость учащихся по основным предметам, их социально-
психологическая адаптация и субъективное отношение к инклюзивной среде школы. Для обеспечения 
репрезентативности выборки применялся статистический анализ ее однородности, по результатам 
которого отдельные наблюдения, искажающие общее распределение данных, были исключены из 
рассмотрения.  

 
Результаты и обсуждение 

Проведенный многоуровневый анализ эмпирических данных позволил выявить ряд значимых 
закономерностей и трендов, характеризующих роль инновационных педагогических технологий в 
формировании инклюзивной образовательной среды. Результаты статистического анализа 
свидетельствуют о наличии существенных различий в академических достижениях и социально-
психологической адаптации учащихся в зависимости от уровня технологической насыщенности 
образовательного процесса. 

Сравнение успеваемости учащихся по основным предметам (математика, русский язык, 
литература) выявило значимо более высокие показатели в школах с высоким уровнем использования 
инноваций по сравнению со школами со средним и низким уровнем (F=12,37; p<0,001). Средний балл 
успеваемости в инновационных школах составил 4,35 (SD=0,48), в то время как в остальных школах он 
не превышал 3,87 (SD=0,61). Как видно из Таблицы 1, наибольший разрыв наблюдался по математике, 
где различия в средних баллах достигали 0,7 (d=0,84; р<0,01). Полученные данные согласуются с 
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результатами зарубежных исследований, демонстрирующих позитивное влияние технологически 
обогащенной среды на академическую успешность учащихся с ОВЗ (Бут, 2013; Инклюзивное 
образование: результаты, опыт и перспективы, 2015). 

 
Таблица 1. Успеваемость учащихся по основным предметам в зависимости от уровня 

использования инновационных технологий 
Предмет Уровень использования технологий Значимость различий (ANOVA) 

Низкий (n=75) Средний (n=95) Высокий (n=80) F 
Математика 3,52 (0,79) 3,84 (0,62) 4,41 (0,51) 14,56 
Русский язык 3,78 (0,69) 4,12 (0,58) 4,37 (0,44) 8,92 
Литература 4,03 (0,66) 4,25 (0,55) 4,49 (0,39) 6,14 

Примечание: в скобках указаны стандартные отклонения. 
 
Важные закономерности были выявлены при анализе показателей социально-психологической 

адаптации учащихся. Применение опросника «Индекс инклюзии» показало, что в инновационных школах 
значимо выше оценки включенности учащихся с ОВЗ в образовательный процесс и их принятия со 
стороны сверстников (t=4,62; р<0,01). При этом наиболее выраженные различия наблюдались по 
субшкале «Создание инклюзивной культуры» (d=0,91; р<0,001), отражающей ценности уважения 
разнообразия и сотрудничества (табл. 2). Эти данные перекликаются с результатами А.С. Сунцовой, 
согласно которым именно технологии совместной деятельности учащихся с разными возможностями 
оказывают решающее влияние на формирование инклюзивных ценностей и установок (Митчелл, 2011). 

 
Таблица 2. Показатели инклюзивности образовательной среды в школах с разным уровнем 

использования технологий 
Шкалы «Индекса 
инклюзии» 

Низкий 
уровень (n=5) 

Средний 
уровень (n=5) 

Высокий 
уровень (n=5) 

Значимость различий 
(t-критерий) 

Создание инклюзивной 
культуры 

3,12 (0,58) 3,86 (0,41) 4,65 (0,32) t=5,78; p<0,001 

Разработка 
инклюзивной политики 

3,54 (0,49) 4,03 (0,44) 4,32 (0,37) t=3,45; p<0,05 

Развитие инклюзивной 
практики 

3,61 (0,52) 3,98 (0,47) 4,54 (0,40) t=4,12; p<0,01 

Общий индекс 
инклюзии 

3,42 (0,48) 3,96 (0,39) 4,50 (0,29) t=4,62; p<0,01 

Примечание: в скобках указаны стандартные отклонения. 
 
Вычисления коэффициентов корреляции произведены по формулам, представленных в работе 

(Тонких, 2013). Заслуживают внимания результаты корреляционного анализа, обнаружившего тесную 
положительную связь между частотой использования цифровых образовательных ресурсов и уровнем 
учебной мотивации школьников (r=0,67; р<0,01). Сходная закономерность была выявлена для 
интерактивных технологий (r=0,54; р<0,05). Регрессионный анализ показал, что использование 
мультимедиа позволяет предсказывать 44% дисперсии в оценках увлеченности учащихся учебным 
процессом (β=0,56; р<0,01). Это согласуется с современными исследованиями, рассматривающими 
мультимодальные технологии как эффективный инструмент повышения познавательного интереса и 
вовлеченности учащихся с ОВЗ (Включение детей с ограниченными возможностями здоровья в 
программы дополнительного образования, 2012). 

Качественный анализ данных фокус-групп и интервью позволил углубить представление о 
механизмах влияния инновационных технологий на инклюзивную образовательную среду. Педагоги 
инновационных школ значимо чаще отмечали, что использование цифровых ресурсов и интерактивных 
методов «помогает удерживать внимание детей», «делает обучение более наглядным и 
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увлекательным», «позволяет учитывать разные стили восприятия». В свою очередь, учащиеся 
подчеркивали, что им «легче понять материал, когда он представлен в форме интерактивной игры или 
мультфильма», «интереснее работать в группе, создавая общий проект». Эти высказывания наглядно 
иллюстрируют позитивную роль технологий в персонализации обучения и развитии коммуникативных 
навыков, отмеченную в работе (Богданова, 2015). 

 
Таблица 3. Эффективность использования инновационных технологий в инклюзивном 

образовании (по оценкам учителей) 
Технологии Низкая 

эффективность (%) 
Средняя 
эффективность (%) 

Высокая 
эффективность (%) 

Мультимедийные средства 
обучения 

12,5 30,8 56,7 

Интерактивные доски 10,8 35,0 54,2 
Обучающие компьютерные 
игры 

15,0 37,5 47,5 

Онлайн-платформы для 
совместной работы 

19,2 40,0 40,8 

Примечание: использовалась 5-балльная шкала оценки эффективности. 
 
Вместе с тем результаты опроса учителей свидетельствуют о наличии существенных барьеров 

в использовании инновационных технологий в условиях инклюзии. Более половины педагогов (52,5%) 
отметили недостаточную техническую оснащенность школ, 47,5% указали на дефицит готовых 
цифровых ресурсов, адаптированных под нужды учащихся с ОВЗ. Каждый третий респондент (33,3%) 
признал нехватку компетенций для эффективного применения инноваций. Эти данные созвучны 
выводам международных экспертов о необходимости организационной и методической поддержки 
педагогов инклюзивных школ (Алехина, 2014; Лапыко, 2024). 

 
Таблица 4. Барьеры в использовании инновационных технологий в инклюзивном образовании 

(по оценкам учителей) 
Барьеры (%) Респондентов 
Недостаточная техническая оснащенность школы 52,5 
Отсутствие готовых адаптированных цифровых ресурсов 47,5 
Нехватка необходимых компетенций у педагогов 33,3 
Недостаточная поддержка со стороны администрации 28,3 
Сложности в организации совместной деятельности учащихся 25,0 

Примечание: респонденты могли выбрать несколько вариантов ответа. 
 
Обобщая полученные результаты, можно сделать вывод о том, что инновационные 

педагогические технологии являются значимым фактором формирования инклюзивной 
образовательной среды. Их систематическое применение способствует повышению академической 
успеваемости и социально-психологической адаптации учащихся с ОВЗ, содействует развитию учебной 
мотивации и навыков совместной деятельности. Наиболее выраженный эффект связан с 
использованием мультимедийных и интерактивных технологий, позволяющих персонализировать 
обучение и активизировать коммуникацию. Вместе с тем, реализация потенциала инноваций требует 
преодоления ряда организационных и методических барьеров, связанных с развитием материально-
технической базы школ и компетенций педагогов (Назарова, 2011; Тонких, 2013). 

Полученные выводы не исчерпывают всей сложности изучаемой проблемы. За рамками 
исследования остались вопросы экономической эффективности внедрения инновационных технологий, 
их дифференцированного применения в работе с разными категориями учащихся, особенностей 
дистанционного обучения. Эти аспекты задают перспективы дальнейших изысканий в данной области. 
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Кроме того, необходима разработка комплексной модели технологически насыщенной инклюзивной 
среды, учитывающей не только количественные параметры, но и качественные характеристики 
взаимодействия участников образовательного процесса (Инклюзивное образование: преемственность 
инклюзивной культуры и практики, 207). 

Углубленный анализ динамики изучаемых показателей за период с 2017 по 2023 год позволил 
выявить устойчивую тенденцию к повышению уровня технологической оснащенности инклюзивных 
школ. Если в 2017 году доля школ, систематически применяющих инновационные технологии, 
составляла лишь 12%, то к 2023 году она достигла 32% (χ2=18,42; p<0,001). При этом наиболее 
интенсивный рост наблюдался в период с 2020 по 2022 год, что может быть связано с ускоренной 
цифровизацией образования в условиях пандемии COVID-19. Сходная динамика прослеживается и в 
отношении количественных индикаторов инклюзии: за указанный период средние значения по шкале 
«Индекс инклюзии» увеличились с 3,24 (SD=0,57) до 3,96 (SD=0,42) баллов (t=9,38; p<0,001). 
Корреляционный анализ выявил статистически значимую положительную связь между динамикой 
технологической оснащенности и инклюзивности образовательной среды (r=0,62; p<0,01). Полученные 
данные подтверждают гипотезу о том, что систематическое использование инновационных технологий 
является важным фактором повышения доступности и качества инклюзивного образования. 

Обращает на себя внимание тот факт, что на фоне повышения общего уровня инклюзивности 
сохраняется значительный разрыв между школами с высоким и низким уровнем использования 
технологий. Дисперсионный анализ показал, что различия в средних значениях «Индекса инклюзии» 
между этими группами школ являются статистически значимыми на протяжении всего исследуемого 
периода (F=14,85; p<0,001). Этот результат свидетельствует о необходимости выравнивания условий 
доступа к инновационным ресурсам для всех участников образовательного процесса. Преодоление 
цифрового неравенства становится ключевым императивом развития инклюзивного образования в 
современных условиях. 

 
Заключение 

Проведенное исследование показало, что использование инновационных педагогических 
технологий оказывает значимое позитивное влияние на формирование инклюзивной образовательной 
среды в современных школах. В школах с высоким уровнем технологической насыщенности 
наблюдаются более высокие показатели академической успеваемости учащихся с ОВЗ (средний балл 
4,35 против 3,87 в остальных школах; p<0,001), их социально-психологической адаптации (средний балл 
по «Индексу инклюзии» 4,50 против 3,42; p<0,01) и учебной мотивации (коэффициент корреляции с 
частотой использования цифровых ресурсов r=0,67; p<0,01). Качественный анализ данных фокус-групп 
и интервью позволил конкретизировать ключевые механизмы влияния технологий: персонализация 
обучения, активизация коммуникации, развитие навыков совместной деятельности. В то же время 
выявлены существенные барьеры в реализации потенциала инноваций, связанные с недостаточной 
технической оснащенностью школ (52,5%), дефицитом адаптированных цифровых ресурсов (47,5%) и 
нехваткой соответствующих компетенций у педагогов (33,3%). 

За период с 2017 по 2023 год зафиксирована устойчивая тенденция к повышению уровня 
технологической оснащенности инклюзивных школ (рост доли школ, систематически применяющих 
инновации, с 12 до 32%; p<0,001) и количественных индикаторов инклюзии (увеличение среднего 
значения по «Индексу инклюзии» с 3,24 до 3,96 баллов; p<0,001). Вместе с тем сохраняется 
значительный разрыв между школами с высоким и низким уровнем использования технологий (F=14,85; 
p<0,001), что актуализирует проблему преодоления цифрового неравенства. Полученные результаты 
углубляют научные представления о факторах и механизмах формирования инклюзивной 
образовательной среды и открывают перспективы для разработки эффективных моделей 
технологически обогащенного обучения. 
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Abstract 
The article examines the role of innovative pedagogical technologies in the formation of an inclusive 

educational environment in modern schools. Based on the analysis of literature from highly rated journals over 
the past 5 years, key trends and approaches to the implementation of inclusive practices using the latest 
technologies have been identified. The author's terminology is proposed, which ensures the unity of the 
conceptual apparatus. Gaps in research are highlighted and the relevance of developing a comprehensive 
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methodology for evaluating the effectiveness of innovative inclusive technologies is substantiated. The empirical 
base consisted of data from a survey of 120 teachers and 250 students of inclusive classes from 15 schools in 
the Russian Federation. Statistical analysis methods revealed significant differences in academic performance 
and socio-psychological adaptation of students, depending on the pedagogical technologies used (p<0.01). It is 
shown that the use of multimedia, interactive and gaming technologies helps to increase the involvement of 
students with disabilities in the educational process (r=0.78). The results have practical value for optimizing 
inclusive learning and can serve as a basis for developing teacher training programs. The prospects of research 
related to the study of the long-term effects of the use of innovative technologies in inclusion are outlined.  

 
Keywords 
inclusive education, pedagogical innovations, educational technologies, students with disabilities, 
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